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Anteproyecto de la Ley de Distribucion de REALE
Seguros y Reaseguros Privados N SEGUROS

Estamos ante la transposicion de la Directiva (UE) 2016/97, sobre Distribucion de
Seguros (IDD) al Ordenamiento Juridico espanol

* Plazo para incorporacion a nuestro ordenamiento: hasta el 23 de febrero de
2018

* Sustituira a la actual Ley 26/2006 de Mediacidn y Seguros Privados

* Situaciéon: DGS traslada version 12 de mayo para tramitacion administrativa
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Seguros y Reaseguros Privados

Objetivos

1. Garantizar el mismo nivel de proteccion de los clientes sea cual sea el canal de
distribucién

2. Garantizar la igualdad de trato entre los distintos operadores (acceso y ejercicio de la
actividad de medicacion)

3. Seincluye a las aseguradoras como distribuidores de seguros
4. Se refuerzan los requisitos que deben seguir los distribuidores :
- Organizacion y competencia profesional

- Obligaciones de informacion y normas de conducta

5. Régimen reforzado de proteccidn al usuario para los productos de inversion basados
en seguros (informacién y sanciones)
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Resumen analisis de impacto mN SEGUROS
Principales conclusiones

Durante la fase de analisis se han encontrado como principales impactos de los GAPs:

QDO D

Fuerte impacto comercial: nueva informacion precontractual a entregar al cliente. Debemos decidir si la venta sera asesorada
o informada, cdmo se va a entregar la documentacion + acreditaciéon de entrega y registro

Productos de Inversion Basados en Seguros: determinar si los productos que vendemos son 0 no complejos

Distribucion en canal directo: problemas a la hora de acreditar la entrega de documentacion precontractual y el detalle de las
obligaciones de informacion a trasladar al cliente.

Informacion a los agentes de los cambios y modificacion de contratos de agencia: modificacion de los contratos de
agencia para acreditar el uso de cuentas separadas por parte de los agentes, identificacion del responsable de distribucion de
la agencia ...

Gobernanza de Productos: Trabajo avanzado en cuanto al proceso de aprobacion y disefio del productos nuevos y
adaptaciones significativas de os productos ya existentes. Falta completar con una politica de gobernanza, adaptacion de todas
las ficha de productos en cartera y el flujo de informacion con los mediadores

Gobierno: Redaccion de nuevas politicas (conflicto de intereses, gobernanza, honorabilidad y formacion). Definicion de nuevas
funciones

Sistemas: creacion de repositorios para el almacenamiento de la informacién precontractual facilitada al cliente, incorporar
modificaciones para la monitorizacion de informacién enviada.
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Definicion de lineas de accion

Principales evidencias del analisis GAP
Obligaciones generales de informacion (4 de 5)
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Obligaciones generales de informaciin
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Calendario de Lineas de accion consensuado con cada area afectada
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Lineas de accion

Marketing

Linea A.1 - Documento de Informacidn Previa Mediadores (Art 47)

Desarrollo de a plantila de informacion de agentes Actualizacion de documentos Alto X X X X

Informar a agentes sobre [ entrega del documento de informacién previa Formar/informar Alto X X X X

Integracion en el portal de agentes exclusivos Cambios en sistemas Bajo X X X X X
|Adaptacion d depr io y acreditacion de entrega de documentos) Cambios en procesos Alto X X X X

Desarrollo del proceso para controlar cambios de informacion y reenvio a clientes que modifiquen o prorroguen el ¢ Cambios en procesos Medio X X X X

(Creacion de un registro para el archivo de la documentacin Cambios en sistemas Medio X X X X X
Linea A.2 - Documento de Informacion Previa Entidad Aseguradora (Art 48)
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Distribuidores de Seguros

/ \ 4 A /Mediadoresde\

Mediadores
seguros
complementarios:
1.-A 2.- Corredores -Actividad profesional
« gentes ’ principal distinta de la
distribucion.
* Agentes de seguros exclusivo “Distribuye seguros
Entidades g g . complementarios de un
* Agentes de seguros vinculado S 6 e,
asegu radoras * Operadores de Banca — Seguros - Deben incluirse en alguna
de las categorias de
mediadores
* Colaboradores externos B e
MC (1) cubra riesgo de
v" Deberd acreditar que los fondos de los clientes son averia, perdida/dafio del
transferidos a cuentas separadas del resto de los bien, dafios al equipaje,
recursos economicos del mediador (plazo 6 meses) perdida de este (2) prima

\ / K / \anual>600€(3)duracién/

Los Comparadores
- Los mediadores de seguros podran servirse de sitio WEB

- Quedaran sujetos a la LM siempre que el cliente puede celebrar un contrato directa o indirectamente
utilizando el sitio Web
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Como distribuidor: sus empleados podran promover la

contratacion de seguros

Respecto de Agentes

(nuevos contratos)

> Constituir ORGANO DE DIRECCION RESPONSABLE de Ia
DISTRIBUCION (ODRD) o un responsable de la actividad de

distribucidn :
Acreditar que los agentes c
» Garantizar la HONORABILIDAD y CONOCIMIENTOS de empleados umplen los requisitos de
que distribuyan seguros, la persona responsable de la actividad de HONORABILIDAD y
distribucién o, en su caso, las personas del érgano de Organo de CONOCIMIENTOS

Direccidon Responsable

> Aprobar POLITICAS y PROCEDIMIENTOS INTERNOS adecuados para
garantizar el cumplimiento de los requisitos de honorabilidad vy
aptitud y determinar una FUNCION que lo garantice

» REGISTRO NTERNO de empleados que distribuyan , la persona Llevar registro de Agentesy
responsable de la actividad de distribucion, de las personas que Organo de direccién responsable
forman para el ODRD y responsable de la Funcion.

> INSCRIBIR ANTE LA DGS a la persona responsable de la actividad de___ Remitir a la DGS datos de
distribucidn o a los miembros del ODRD contratos de agentes

v' 6 meses para inscripciones, para la llevanza del registro interno y para la elaboracién de
politicas y procedimientos

v' Se convalida la formacién de los actuales responsables de la actividad de distribucion y
de los empleados que estén distribuyendo.




Con caracter general se mantiene el mismo régimen de la Ley 26/2006

» Necesaria independencia respecto de las entidades aseguradoras

» Séblo pueden percibir comisiones de las aseguradoras y honorarios del
cliente

» Deben comunicar al cliente o al tercero perjudicado la entidad
aseguradora de la responsabilidad civil o garante de su capacidad
financiera ( art. 66x incumplimiento infraccién muy grave)

» Se establece la cancelacion registral por falta de negocio intermediado
(<100mil €)

REQUISITOS PARA SER INCRITOS EN EL REGISTRO DE MEDIADORES:
a) Presentar un programa de actividades

b) Acreditar la HONORABILIDAD y CONOCIMIENTOS de

c) Presentar un programa de formacion continua

d) Disponer de una capacidad financiera acreditada mediante Aval o
seguro de caucion (4% primas anuales percibidas, minimo 18.750€)

e) Contratar un seguro de RC con una cuantia minima de 1.250.000€ por
siniestro y 1.850.000€ por anualidad.

»
= telros

Ofreciendo asesoramiento basado

en un analisis independiente
objetivo y personalizado

Los corredores personas
fisicas

Si el corredor es persona
Juridica :

La persona responsable de
la actividad de distribucion o

las personas forman parte
del Organo de Direccién
Responsable de la
distribucién

Los administradores del
corredor

Todo el personal que
participe en la distribucion

f) Aportar/ mantener informacién de socios/accionistas con participacion
superior al 10% y de personas con vinculos estrechos

SE CONVALIDAD FORMACION DE

RESPONSABLES Y DE EMPLEADOS QUE

DISTRIBUYAN




PROXIMOS PASOS E IMPLICACIONES -j REALE
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Aprobacion de politicas y procedimientos de distribucion.

Incremento del riesgo operacional por el incumplimiento normativo.

Concienciacion del contenido e implicaciones de la nueva normativa.



